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TAUW Group - Valori

CARE

With passionate and competent employees, working in an open, 
diverse and participatory culture, we care for our clients, colleagues, 
society and the environment. 

CONNECT

We firmly believe in the power of teamwork. We involve all
stakeholders to realise a sustainable world for future generations. 

IMPROVE

We empower our colleagues and support our clients and partners to 
improve the quality of their services. We expand and share our
knowledge and innovate to make sustainability tangible and feasible. 

2.



Politica di approvvigionamento sostenibile - Obiettivi

3.

In linea con i valori Care, Connect e Improve, TAUW si impegna a collaborare con i propri 

stakeholder nella creazione di un ambiente vivo e vitale.

In quest’ottica l’approvvigionamento sostenibile assume un ruolo fondamentale nel 

supportare TAUW nel raggiungimento di questi obiettivi, in quanto l’integrazione della sostenibilità 

nelle politiche e nei processi di acquisto contribuisce in modo sostanziale a gestire i rischi e le 

opportunità per uno sviluppo ambientale, sociale ed economico sostenibile, contribuendo a creare 

un impatto positivo in linea con gli impegni assunti da TAUW.

A questo scopo, TAUW ha sviluppato la presente politica di approvvigionamento 

sostenibile, finalizzata a definire gli orientamenti e le priorità per l’intera Organizzazione in termini di 

acquisti sostenibili, sia correlati alle attività di progetto sia relativi alle proprie attività interne.



Nello sviluppo del processo di approvvigionamento sostenibile, i principi di riferimento a cui TAUW 

intende allinearsi sono i seguenti:

• Gli “Obiettivi di Sviluppo Sostenibile (Sustainable Development Goals -SDGs)” definiti  

dall'Organizzazione delle Nazioni Unite; 

• La “Dichiarazione universale dei diritti umani” e il “Patto mondiale (Global compact)” delle 

Nazioni Unite;

• La “Convenzione quadro sui cambiamenti climatici” delle Nazioni Unite;

• Le convenzioni e raccomandazioni della “Dichiarazione sui principi e i diritti fondamentali nel 

lavoro” dell’Organizzazione internazionale del lavoro (OIL);

• La linea guida UNI ISO 20400: 2017 sugli acquisti sostenibili.
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Politica di approvvigionamento sostenibile – Impegno (1/2)

• TAUW si impegna a sviluppare un processo di integrazione della sostenibilità negli acquisti 

in grado di promuovere un sistema di selezione equo e competitivo che consideri le pratiche 

etiche e di sostenibilità promosse dal fornitore all'interno della propria Organizzazione e della 

propria catena di fornitura;

• TAUW incoraggia e supporta i propri partner commerciali nel migliorare la qualità dei loro 

servizi e, mediante un approccio collaborativo, condivide le proprie conoscenze e coopera con i 

fornitori per innovare e rendere la sostenibilità tangibile e realizzabile;

• TAUW ha redatto un Codice di Condotta Fornitori per la definizione degli standard che tutti i 

fornitori sono tenuti a rispettare relativamente alle diverse tematiche di sostenibilità 

richiedendone l’accettazione formale da parte di questi ultimi;

• TAUW si impegna a sviluppare delle procedure di acquisto che, a seconda della categoria 

merceologica di fornitura, dei volumi di acquisto, della tipologia di relazione commerciale, 

stabiliscano la necessità di: 

1. Definire dei requisiti sostenibilità nelle specifiche tecniche per le richieste di offerta;
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2. Condurre processi di pre - qualifica sulla base di requisiti di sostenibilità;

3. Valutare la sostenibilità durante tutta la fase contrattuale mediante analisi documentali, 

due diligence e ispezioni nelle sedi in cui operano i fornitori mirate a valutare che l’operato 

del fornitore sia in linea con il Codice di Condotta Fornitori;

4. Esprimere un giudizio complessivo sulla qualità della fornitura che tenga conto anche della 

performance globale di sostenibilità del fornitore.

• TAUW si impegna a sviluppare un sistema di misurazione della prestazioni che le consenta di 

valutare il  progresso nel raggiungimento dei propri obiettivi e impegni in merito agli acquisti 

sostenibili.

• TAUW si impegna ad ingaggiare un dialogo attivo con i propri fornitori in merito alle emissioni 

GHG generati dai propri beni e servizi. In particolare si impegna a effettuare ogni anno, a partire 

dal 2025, una transizione  da dati di emissioni Scope 3 calcolati secondo la metodica 

spend based, a dati reali ottenuti dalla collaborazione con i propri fornitori per una quota annua 

pari al 10% del totale delle emissioni Scope 3. 
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7.

In linea con le indicazioni della norma ISO 20400:2017 e con le risultanze dell'analisi di materialità 

condotta da TAUW, di seguito sono riportate le aree ritenute chiave nell'ambito dei rapporti con i 

fornitori. 

Tali aree sono inoltre disciplinate nel Codice di Condotta Fornitori di TAUW.

1 Ambiente

• Rispetto di tutte le leggi ambientali pertinenti in vigore nel territorio di appartenenza;

• Individuazione e gestione degli impatti ambientali legati a:

✓ Inquinamento e uso di sostanze pericolose;

✓ Produzione di rifiuti;

✓ Gestione dell'acqua e delle acque reflue;

✓ Consumo di energia e di risorse;

• Quantificazione e mitigazione delle emissioni di gas serra.
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2 Salute e Sicurezza

• Rispetto dei requisiti legislativi locali e internazionali in materia di salute e sicurezza;

• Allineamento la  politica di salute e sicurezza di TAUW;

• Registrazione degli incidenti in materia di salute e sicurezza;

• Collaborazione con TAUW per promuovere la comunicazione e il coordinamento durante ogni 

fase del rapporto contrattuale.

3 Etica di condotta aziendale

• Rispetto di tutte le normative internazionali e locali in materia di etica;

• Promozione di una concorrenza leale e trasparente nelle forniture di beni e servizi, non tollerando 

alcuna forma di corruzione, concussione, riciclaggio di denaro, conflitti di interesse e frode;

• Gestione responsabile dei dati e delle informazioni.
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9.

4 Lavoro e diritti umani

• Rispetto della normativa locale in materia di lavoro e in conformità con i principi 

dell'Organizzazione Internazionale del Lavoro (OIL) e della “Dichiarazione universale dei 

diritti umani” delle Nazioni Unite;

• Conformità con le normative e linee guida in tema di schiavitù, discriminazioni e molestie.



Politica di approvvigionamento sostenibile – Documenti correlati

Il  presente documento è coordinato con i seguenti documenti:

• Politica ambientale di TAUW Italia;

• Politica sulla qualità di TAUW Italia;

• Politica sulla salute e sicurezza di TAUW Italia;

• Code of Conduct di TAUW;

• Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo (MOG) di TAUW Italia.

Questo documento si integra inoltre con il Codice di Condotta Fornitori, che definisce i requisiti attesi 

dai fornitori nelle aree identificate da questa politica.

Tutti i documenti sopra citati possono essere consultati sul sito web di TAUW al seguente link 

Certificazioni | TAUW.
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https://www.tauw.it/chi-siamo/certificazioni/


Politica di approvvigionamento sostenibile - Comunicazione e 
aggiornamento

La Direzione Aziendale si impegna a sostenere, attuare e fare comprendere la presente 

Politica a tutti i livelli della propria organizzazione aziendale ed inoltre a supportare le iniziative che 

verranno intraprese per il conseguimento degli obiettivi contenuti in questa politica mediante 

adeguate risorse finanziarie, umane ed organizzative.

La presente Politica è soggetta a revisione periodica a fronte di eventuali mutamenti interni o 

esterni all’Organizzazione e per assicurare l’impegno al miglioramento continuo; essa viene diffusa 

a tutto il personale e resa disponibile alle parti interessate.

Copia per pubblicazione

Milano, 29/07/2025

11.


	Default Section
	Slide 1: Politica di approvigionamento sostenibile
	Slide 2: TAUW Group - Valori
	Slide 3: Politica di approvvigionamento sostenibile - Obiettivi
	Slide 4
	Slide 5: Politica di approvvigionamento sostenibile – Impegno (1/2)
	Slide 6: Politica di approvvigionamento sostenibile – Impegno (2/2)
	Slide 7: Politica di approvvigionamento sostenibile - Aree chiave (1/3)
	Slide 8: Politica di approvvigionamento sostenibile - Aree chiave (2/3)
	Slide 9: Politica di approvvigionamento sostenibile - Aree chiave (3/3)
	Slide 10: Politica di approvvigionamento sostenibile – Documenti correlati
	Slide 11: Politica di approvvigionamento sostenibile - Comunicazione e aggiornamento


